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1. Introducere

n prezent, multi cetiteni europeni se confruntd cu un risc ridicat de somaj din cauza cerintelor
in schimbare rapida ale pietei muncii. Schimbarile tehnologice, scaderea relevantei
competentelor traditionale de munca si semnificatia cheie a celor noi ii pun pe multi europeni
intr-un risc ridicat de somaj (adica din cauza automatizarii sau a inadecvarii competentelor lor)
sau a angajarii in afara profilului lor de competente (nepotrivirea competentelor), ceea ce duce
la scaderea productivitatii si a vietii. calitate (Rathelot & Rens 2017).

Schimbarile in tehnologii, modele de afaceri si procese au creat cererea de noi competente care
lipsesc pe piata muncii pana cand sistemul educational larg le integreaza efectiv in programele
de Tnvatamant. Odata cu integrarea in crestere a pietei globale si nevoia de adaptare rapida la
nevoile Tn schimbare ale clientilor, companiile isi reduc cererea de lucratori care indeplinesc
sarcini de rutind. Tn schimb, pentru a supravietui si a progresa, au nevoie de angajati cu un nou
profil orientat spre inovatie si viitor, care ar putea contribui la capacitatea lor de a raspunde rapid
provocarilor pietei. Cu incapacitatea comuna a sistemelor educationale de a se adapta rapid la
cerintele in schimbare ale pietei muncii, in UE, afacerile se lupta din ce in ce mai mult sa angajeze
resurse umane competente. 40% (Cedefop 2018) pana la 77% (EIBIS 2018) din lupta angajatorilor
pentru a ocupa posturile vacante. O astfel de situatie este atribuitd lipsei de candidati cu
competente relevante, precum si abilitati soft si lipsei de experienta de lucru anterioara relevanta
(Manpower 2017). Tn acest mediu, competentele orientate spre inovare devin critice nu numai
pentru angajabilitatea candidatilor la locuri de munca, ci si pentru ca economiile generale sa
poata concura cu succes si sa prospere in cadrul economiei globale.

Pentru a sprijini capacitatea europenilor si a companiilor din UE (in special a IMM-urilor) de a se
angaja in economia moderna bazata pe inovare, proiectul OPI si-a propus sa ofere instrumente
moderne de dezvoltare a abilitatilor resurselor umane care sa contribuie la inovarea deschisa si
a competentelor specialistilor in resurse umane pentru a sprijini angajatii si candidatii la locul de
munca in dezvoltarea competentelor necesare.

Ghidul de recalificare a inovatiei deschise urmareste:

e S3 ofere o perspectivda mai profunda asupra modului de utilizare a rezultatelor
intelectuale (10) produse

e sdinteleaga metodologia sa pentru a sprijini adoptarea si utilizarea sa viitoare in contextul
pietei muncii

e 53 intelegeti modul in care setul de Ol produse se completeaza reciproc si poate fi
combinat pentru a-si valorifica impactul pe piata si pentru a reduce decalajul perceput
existent pe piata muncii

e sdintelegeti cum fiecare 10 poate fi utilizat individual
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e Intelegerea cerintelor si recomandarilor pentru utilizarea Ol-urilor produse in scopul
proiectului OPI.

2. Cuiise adreseaza Ghidul de Recalificare a Inovarii Deschise?

“Ghidul de recalificare a inovarii deschise”, ca un cadru metodologic de implementare a
rezultatelor produse in sfera proiectului OPI, si sprijin pentru viitoarele organizatii care il adopta
pe baza lectiilor invatate cu parteneriatul OPI, are ca principal grup tinta:

a

e Specialisti Tn resurse umane, pentru indrumarea si consolidarea capacitatilor
somerilor/angajatilor cu risc de somaj pentru a-si asuma roluri profesionale in domeniul inovarii
deschise, inclusiv:

o Profesionisti din agentiile publice de ocupare a fortei de munca
o Angajarea profesionistilor agentiilor private

o Manageri de resurse umane pentru IMM-uri

o Alti manager de IMM-uri cu responsabilitati in domeniul RU

o Alte organizatii de utilizatori/viitori utilizatori

3. OPI Rezultate —ce contin si cum sa le folositi

Daca sunteti un expert in resurse umane, ati putea fi interesat sa explorati rezultatele:

v' 101 Raport privind nivelul de competente si abilitati 10 pe piata locald pentru a afla mai
multe despre stadiul tehnicii acestor abilitati pe piata dumneavoastra nationald, precum
si pe piata europeana si pentru a intelege mai bine de ce aceste competente si abilitati
sunt asa de importante

v" 102 Metodologie si mecanism pentru construirea competentelor personalului RU pentru
a sprijini dezvoltarea competentelor ID pentru a va ajuta sa construiti o mai buna
intelegere a subiectului ID si sa va dezvoltati propriile abilitati si competente pentru a va
sprijini dezvoltarea RU

v 103 Metodologie si instrument de diagnostic pentru evaluarea potentialului de
recalificare, un instrument online pentru a va ajuta sa evaluati abilitatile si competente ID
ale resurselor umane pe care le gestionati si va sprijina in definirea cadilor de recalificare

v' 106 Platforma online unde puteti gasi toate rezultatele produse si sa le folositi online, fie
in beneficiul dvs., fie pentru a sprijini imbunatatirea competentelor resurselor umane pe
care le gestionati si cu care lucrati.

R Co-funded by the
LR Erasmus+ Programme
s of the European Union



Daca sunteti un angajat sau cineva care cauta noi oportunitati de angajare, ati putea fi interesat
sa explorati rezultatele:

v' 103 Metodologie si instrument de diagnostic pentru evaluarea potentialului de
recalificare, un instrument online care va ajuta sa va evaluati propriile abilitati de
competente ID si sd identificati cele mai utile continuturi de invatare pentru a va ajuta in
dezvoltarea abilitatilor.

v 104 Programul si metodologia de dezvoltare OPI si continuturi unde puteti gasi un set de
10 module de invatare care sa va ajute sa va dezvoltati cunostintele si abilitatile de a lucra
in domeniul ID

v' 105 Materiale de Tnvatare/predare/formare — Hartd OPI a elementelor interactive si set
de instrumente unde puteti gasi un set de elemente multisenzoriale de sprijin
(videoclipuri, studii de caz, povesti inspirationale, chestionare) pentru a va sprijini
procesul de invatare.

v 106 Platforma online unde puteti gasi toate rezultatele produse si sa le folositi online, fie
in beneficiul dvs., fie pentru a sprijini Tmbunatatirea competentelor resurselor umane pe
care le gestionati si cu care lucrati

3.1. Caresunt rezultatele produse?

|01 Raport privind nivelul de competente si abilitati |10 pe piata locala
Ce puteti gasi aici?

Pentru a raspunde eficient provocarii de a oferi solutii adaptate la piata si tinand cont de lipsa
datelor relevante in domeniul de aplicare al competentelor de inovare deschisa in Europa,
parteneriatul OPI care acopera parteneri din Romania, Portugalia, Spania, Polonia si Austria a
dezvoltat o metodologie de cercetare specifica care sa fie implementata in cele 5 tari in vederea
adunarii necesare dezvoltarii unei baze de cunostinte sensibile la grupul tinta sau a studiului de
recalificare. Avand Tn vedere obiectivele foarte practice ale proiectului OPI si Modelul de
competente pentru inovare deschisa ca principal cadru teoretic, cercetarea OPI a incercat sa
inteleaga:

Q1/ Care este intensitatea proceselor ID care necesita competente abordate de OPI?

Q2/ Care este nivelul de recunoastere a competentelor ID in randul managerilor si
profesionistilor in resurse umane?

Q3/ Care este nivelul de competente ID in randul angajatilor?
6
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Care sunt beneficiile rezultatului 101?

Raportul va va ajuta sa intelegeti mai bine stadiul dezvoltarii competentelor de inovare deschisa
in Europa, cu un accent mai mare pe tarile partenere ale proiectului OPI.

Raportul ofera o analiza profunda a cererii si ofertei pietei fiecarei tari, ajutandu-va sa intelegeti
mai bine nevoile pietei si sa abordati lacunele existente, sustindnd dezvoltarea economica si
sociala.

Cum puteti combina acest rezultat cu alte rezultate pentru o mai buna dezvoltare a
competentelor si abilitatilor?

Raportul privind nivelul competentelor si abilitatilor 10 pe piata locala, ca prim rezultat produs in
cadrul proiectului OPI, a ajutat parteneriatul sa proiecteze si sa dezvolte solutii adaptate nevoilor
pietei.

Acest produs intelectual a sustinut toate solutiile viitoare. Pentru a intelege mai bine importanta
inovarii deschise, rezultatele dezvoltate si obiectivele urmarite, acest rezultat este principalul
punct de plecare.

|02 — Metodologie si mecanisme de construire a competentelor personalului RU pentru a
sprijini dezvoltarea competentelor ID
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Ce puteti gasi aici?

Implicarea indivizilor in depasirea nepotrivirii competentelor si ajustarea competentelor
lor la cerintele realiste ale pietei, in special in cazul unor noi domenii care nu sunt acoperite
de sistemele educationale traditionale, necesita angajarea intermediarilor, cum ar fi
angajatorii, specialistii Tn resurse umane, consultantii de angajare in cresterea gradului de
constientizare a noilor cerinte ale pietei, directionati catre calea de dezvoltare adecvata si
oferind indrumari si motivatie pentru a-si investi timpul si eforturile in procesul de invatare.

Tinand cont de intelegerea in mod obisnuit foarte limitata a inovatiei siin special a inovatiei
deschise si a multiplelor conceptii gresite in zona, este esential sa se capaciteze acest grup
profesional pentru a putea comunica in mod clar oportunitdtile Tn domenii, a clarifica
posibilele conceptii gresite si a ghida solicitantii de locuri de munca si angajatii n
dezvoltarea lor.

Pentru aceasta, proiectul OPI ofera un set cuprinzator de solutii orientate spre piata
muncii, incepand cu 102 cu capacitarea profesionistilor in RU si oferind informatiile
necesare privind piata muncii sicompetentele profesionistilor in managementul talentelor.

Metodologia si mecanismul 102 urmdresc construirea profesionistilor in resurse umane:

1/ constientizarea relevantei competentelor inovative deschise pentru economia modernd

2/ capacitatea de a identifica mecanismele si competentele inovative deschise critice

3/ identificarea potentialului de recalificare bazat pe analiza abilitdtilor individuale, in special a
celor inerente odatd

4/ motivati si ghidati astfel de persoane in timpul dezvoltdrii capacitdtilor lor inovative deschise.

Rezultatul efectiv ia o formd de solutie de e-learning asincrond extrem de practicd si este integratad
in platforma de e-learning in sectiunea specifica destinatd intermediarilor (personalul RU).

Modulul de invdtare 1 - Inovarea deschisd si competentele de inovare deschisa

Obiectivul principal al modulului este de a construi intelegerea profesionistilor din domeniul
resurselor umane in ceea ce priveste

i/ de ce inovatia deschisa si intelegerea inovatiei deschise sunt relevante pentru profesionistii in
resurse umane, precum si pentru cei care cauta un loc de munca/angajati,

ii/ ce este in termeni practici,

iii/ ce reprezinta strategia de inovare deschisa
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iv/ cum este relevant in mod specific pentru IMM-uri si care sunt barierele si provocarile tipice
Modulul de invdétare 2 - Identificarea abilitatilor si competentelor de inovare deschisd

Obiectivul principal al modulului este de a ajuta profesionistii RU sd identifice abilitdtile Tn
domeniul inovdrii deschise si sa sprijine dezvoltarea competentei de inovare deschisd in rédndul
profesionistilor si al altor angajati..

Modulul de invdtare 3 - Cum sd identificati potentialul de recalificare pe baza abilitdtilor
individuale, in special a celor inerente

Obiectivul modulului este de a va oferi instrumente si metode psiho-sociologice de identificare a
abilitatilor individuale ale angajatilor si de a va ajuta sd vd dezvoltati competente in crearea si
gestionarea cailor de recalificare pentru angajati.

Modulul de invdtare 4 - Motivarea si indrumarea indivizilor prin construirea capacitatilor de
inovare deschisa

Obiectivul modulului este de a oferi instrumente de motivare angajatilor si de a vd ajuta sa
dezvoltati competente pentru a adapta aborddrile motivationale pentru a satisface nevoile
individuale ale angajatilor si pentru a avea o strategie de motivare.

Care sunt beneficiile rezultatului 102?

Solutia ofera un program unic de capacitare, introducand cunostintele esentiale privind
angajabilitatea persoanelor in cautarea unui loc de munca si cresterea inteligentei profesionale
a profesionistilor cheie, care influenteaza alegerile de cariera in domeniul ID relevant, care este
pana acum slab recunoscut si abordat in mediul pietei muncii. Le permite sa angajeze/indrume
in mod eficient somerii/adultii aflati in risc de somaj catre recalificare/perfectionare relevante
pentru a-si imbunatati situatia de munca.

De asemenea, faciliteaza in mare masura raspandirea constientizarii ID Tn randul partilor
interesate datorita profesionistilor aflati intr-o pozitie cheie intre solicitantii de locuri de munca,
sectorul RU si firme. Dar 102 contribuie puternic si la inovatia solutiei globale OPI, permitand
abordarea problemei din perspectiva intermediarilor ca facilitatori ai procesului, precum si mai
tarziu a somerilor nsisi.

Solutia a fost dezvoltata si testata in cadrul unui parteneriat care acopera cinci regiuni
diferite, ceea ce a permis dezvoltarea unei intelegeri clare a aplicabilitatii si transferabilitatii
solutiei in diferite regiuni ale UE. Pe baza informatiilor colectate si a caracterului online al
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rezultatului final, parteneriatul este capabil sa ofere viitorilor utilizatori o solutie usor de
transferat catre alte organizatii, precum si, dupa adaptarea specificata intr-un ghid al
utilizatorului, in diferite regiuni ale UE. Mai mult, tindnd cont de gradul scazut de constientizare
a inovarii deschise in multe grupuri profesionale, 102 ar putea fi adaptat pentru a creste gradul
de constientizare a ID in diferite grupuri tinta, si anume profesori, cancelar sau instructori.

Cum puteti combina acest rezultat cu alte rezultate pentru o mai buna dezvoltare a abilitatilor si
abilitatilor?

Pentru a aborda in mod cuprinzator procesul de perfectionare/recalificare pentru inovare
deschisa, proiectul OPI alaturi de capacitatea profesionistilor din RU sa implice si sa indrume
somerii si angajatii in proces (102) si sa simplifice diagnosticarea eficienta a capitalului lor uman,
permitand maximizarea investitiilor in perfectionare/recalificare (103) ofera metodologia si
instrumentele de perfectionare/recalificare la cerere. Profesionistii ID implicati in activitati de
inovare deschisa trebuie sa aiba, sa invete si sa dezvolte competente specifice acestui context
pentru a fi capabili sa ofere rezultate ale inovarii deschise (104). Cititi mai departe pentru a afla
despre 103 si 104!

|03 — Metodologie si instrument de diagnostic pentru evaluarea potentialului de
recalificare

Ce puteti gasi aici?

Metodologia este un document cu instructiuni despre cum sa utilizati instrumentul de
diagnosticare online, cum sa beneficiati de acesta, precum si explicatii despre structura acesteia.
Rezultatul a fost dezvoltat pentru a evalua si vizualiza potentialul si abilitatile unui individ de a
avea succes in domeniul inovatiei deschise.

Instrumentul de diagnosticare online OPI a fost impartit in doua parti:

1. Evaluarea potentialului si abilitatilor unei persoane de a avea succes in domeniul ID
2. Set de interactiuni pentru diagnosticarea parametrica

Evaluarea din partea 1 este legata de 3 domenii:
- mentalitati si abilitati antreprenoriale,

- competente interpersonale si

10
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- aspecte psihologice.

Scopul partii 1 este de a evalua si vizualiza potentialul si abilitatile unei persoane de a avea succes
in domeniul inovarii deschise.

n acest scop, utilizatorul diagnosticat (=utilizatorul instrumentului) vede 6 intrebari situationale
legate de fiecare dintre cele 3 domenii. Fiecare intrebare este o descriere a unei situatii sau a
unei provocari. Nu exista un raspuns corect sau incorect la o intrebare, ci un raspuns optim, un
raspuns recomandat sa fie revizuit.

Dupa finalizarea partii 1 a diagnosticului, utilizatorul vede rezultatul cu o lista a abilitatilor care
sunt recomandate pentru imbunatatire. Rezultatele pot fi descarcate pe desktop si consultate cu
un profesionist.

Partea a 2-a cuprinde domenii de competenta, fiecare dintre acestea avand ca obiect interactiuni
specifice care permit diagnosticarea parametrica a cunostintelor generale si a gradului de
constientizare Tn urmatoarele domenii:

- capacitatea de a lucra cu diferite comunitati profesionale,

- capacitatea de a lucra intru-n mediu interdisciplinar,

- capacitatea de a lucra in echipe interfunctionale,

- gestionarea proceselor de colaborare interorganizationala,

- abilitati de networking,

- adaptabilitate si flexibilitate,

- capacitatea de a impartasi cunostinte si idei in interiorul organizatiei,
- capacitatea de a Tmpartasi cunostinte si idei in exterior,

- constientizarea culturala si

- abilitati de comunicare.

Scopul celei de a doua parte este de a elabora o foaie de parcurs a celor diagnosticati, o lista
personalizata recomandata de materiale de instruire care sa fie urmate pentru a-si imbunatati
competentele abordate Tn proiectul OPI (=cele enumerate mai sus).

n acest scop, utilizatorul diagnosticat (=utilizatorul instrumentului) va rdspunde la intrebari cu
un singur raspuns referitoare la fiecare competenta. Dupa finalizarea partii a doua utilizatorul
vede rezultatul si harta dezvoltarii cu legaturi directe catre modulele de e-learning din cadrul OPI.
Rezultatele pot fi descarcate pe desktop si consultate cu un profesionist sau revizuite in orice

moment pentru a reveni la e-learning
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Care sunt beneficiile rezultatului 103?

Scopul instrumentului de diagnosticare este de a evalua capitalul uman in domeniul inovarii
deschise. Aceasta inseamna ca instrumentul a fost dezvoltat pentru a sprijini personalul de RU
din IMM-uri, partenerii de afaceri, departamentele de cercetare si dezvoltare din diferite
organizatii, precum si consilierii de carierd sau recrutorii pentru a avea acces la pregatirea
angajatilor (potentiali sau actuali) de a contribui la inovatie. Pentru grupul tintda mentionat,
instrumentul poate sprijini, de asemenea, recalificarea, perfectionarea sau dezvoltarea
angajatilor, rezultand o harta a persoanelor diagnosticate, care este o lista personalizata cu
materialele de formare recomandate pentru a-si perfectiona competentele abordate in proiectul
OPL.

n continuare, instrumentul de diagnosticare OPI:

v va permite accelerarea procesului de perfectionare/recalificare a solicitantilor de locuri
de munca si a angajatilor si va imbunatati locurile de munca;

v' va TImbunétati potrivirea candidatilor cu sarcinile viitoare si va reduce la minimum
nepotrivirile de competente;

v va furniza/imbunatati capacitatea personalului de RU de a identifica talentul pentru
pozitiile de inovare deschisa.

Instrumentul este, de asemenea, util pentru cursantii adulti pentru a-si dezvolta competentele
cheie necesare ocuparii de pozitii In domeniul inovarii deschise, precum si pentru a verifica
predispozitiile individuale cu privire la implicarea in astfel de practici. Orice persoana care doreste
sa isi testeze competentele si abilitatile de intraprenoriat, competentele interpersonale,
predispozitiile psihologice (Partea 1 a instrumentului de diagnostic), precum si capacitatea de a
lucra cu diferite comunitati profesionale, capacitatea de a lucra intr-un mediu interdisciplinar,
capacitatea de a lucra n echipe interdisciplinare, abilitati de gestionare a proceselor de
colaborare inter-organizationald, abilitati de networking, competente de adaptabilitate si
flexibilitate, capacitatea de a impartasi cunostinte si idei in interiorul organizatiei, capacitatea de
a impartasi cunostinte si idei in exteriorul organizatiei, abilitati de constientizare culturala si de
comunicare (Partea 2 a instrumentul de diagnosticare) — vor beneficia de rezultatele 103.

Asadar, capacitatile profesionale ale adultilor pot fi evaluate la nivel institutional, dar si
individual, oricand, in ritm propriu si de cate ori este necesar datorita accesului deschis si
nelimitat al instrumentului prin intermediul site-ului proiectului [URL:https://opi-
project.eu/diagnostic-tool/].

Metodologia, precum si instrumentul de diagnosticare online sunt disponibile in 6 limbi: engleza,
romana, poloneza, portugheza, spaniola si germana.
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Cum puteti combina acest rezultat cu alte rezultate pentru o mai buna dezvoltare a competentelor
si abilitatilor?

Metodologia siinstrumentul de diagnosticare sunt conectate cu alte rezultate OPI. Tn primul rand,
se bazeaza pe rezultatele raportului privind nivelul competentelor si abilitatilor ID pe piata locala
(101), precum si pe metodologia si mecanismul de construire a competentelor personalului RU
pentru a sprijini dezvoltarea competentelor ID (102). Tn al doilea rand, solutia instrumentului de
diagnosticare OPI asigura receptivitatea pentru a raspunde nevoilor diferitelor grupuri tinta
implicate si la rezultate complementare OPI. Astfel, harta dezvoltarii, rezultatul diagnosticului din
partea 2 ofera o lista personalizatd de materiale de formare pentru a-si iImbunatati competentele
abordate in proiectul OPI. Aceasta inseamna ca persoanele diagnosticate sunt evaluate in zece
domenii de competenta (continutul 104) si au posibilitatea de a continua formarea in sfera
acestor zece competente (platforma de formare 106). Prin urmare, utilizarea metodologiei si a
instrumentului de diagnosticare impreuna cu alte instrumente OPI va avea ca rezultat o mai buna
dezvoltare a competentelor si abilitatilor individului (= solicitant de loc de munca, angajat, adult).

|04 — Programul de dezvoltare OPI, metodologie si continut

Ce puteti gasi aici?

Programul de Dezvoltare OPI este un curs de formare compus din 10 module, menit sa sprijine
dezvoltarea unui set de competente pentru someri/angajati cu risc de somaj pentru a obtine
locuri de munca in domeniul inovarii deschise.

Din cercetarile efectuate de parteneriatul OPI, care a implicat un grup de profesionisti in RU, au
fost identificate 10 domenii cheie de competente ca fiind de mare importanta pentru a fi tinta
unui program de dezvoltare a competentelor. Aceste abilitati au fost, apoi, abordate de fiecare
dintre modulele dezvoltate:

Modulul 1. Abilitatea de a lucra cu diferite comunitati profesionale
Modulul 2. Abilitatea de a lucra in mediu interdisciplinar

Modulul 3. Abilitatea de a lucra in echipe interfunctionale

Modulul 4. Gestionarea proceselor de colaborare inter-organizationala
Modulul 5. Abilitati de networking

Modulul 6. Adaptabilitate si flexibilitate

13

R Co-funded by the
LA Crasmus+ Programme
b of the European Union



|
Modulul 7. Abilitatea de a Tmpartasi cunostinte si idei in interiorul organizatiei
Modulul 8. Abilitatea de a Tmpartasi cunostinte si idei in exteriorul organizatiei
Modulul 9. Abilitati de comunicare
Modulul 10. Constientizarea culturala

Fiecare modul a fost dezvoltat tinand cont de profilul grupului tinta, rezultand continuturi
practice, usor de inteles si orientate spre locul de munca.

Fiecare modul este Tmpartit in 2 submodule scurte, completate cu studii de caz, chestionare si
exemple, pentru a sprijini un proces de invatare mai eficient.

Care sunt beneficiile rezultatului |I04?
Someri/Angajati cu risc de somaj:

Puteti gasi, in modulele de formare, o cale de invatare importanta pentru a sprijini
dezvoltarea competentelor special concepute in functie de cererea pietei muncii. Cu aceasta
formare, grupul tinta poate dobandi un set important de cunostinte care ajutandu-i
oportunitatile de angajare in domeniul inovarii deschise, un aspect relevant pentru companiile
moderne si competitive, precum si oportunitatile de avansare in cariera.

Profesionisti RU

Puteti gasi in formare o resursa utild pentru a sprijini dezvoltarea competentelor
propriilor grupuri tintd, sustinand, prin urmare, oportunitatile de angajare ale somerilor si, mai
mult, formarea este o resursa suplimentara pentru a sprijini intelegerea acestora cu privire la
competentele necesare in domeniul inovarii deschise, cerute in prezent de piata muncii.

Cum puteti combina acest rezultat cu alte rezultate pentru o mai buna dezvoltare a competentelor
si abilitatilor?

Programul de dezvoltare OPI este direct legat de Instrumentul de diagnosticare (I03), Setul de
instrumente OPI (I05) si Platforma online (106).

14

R Co-funded by the
LR Erasmus+ Programme
s of the European Union



Pentru a profita de aceste instrumente, se poate folosi instrumentul de diagnosticare pentru a
identifica lacunele in materie de competente si pentru a utiliza aceste orientari ca linii directoare
pentru a selecta module specifice, de la Programul de dezvoltare la studiu.

in timpul parcurgerii modulelor Programului de dezvoltare, fiecare utilizator poate folosi
elementele multisenzoriale din setul de instrumente OPI pentru a consolida si a avea o abordare
practica a procesului de invatare.

Platforma Online, ca instrument digital care sprijind intregul proces de invatare a proiectului,
gazduieste toate solutiile necesare pentru un proces de invatare eficient si pentru consolidarea
competentelor.

|05 — Instrumente de invatare/predare/formare — Harta OP| a elementelor interactive si a
setului de instrumente

Ce puteti gasi aici?

Setul de instrumente este sursa de invatare multisenzoriald, adaptat la Module si submodule,
unde pot fi gasite urmatoarele instrumente.

a) Videoclipuri. Exista 10 videoclipuri narate folosind sabloane de prezentare pentru a explica
unele subiecte legate de tema competentei. Sunt disponibile pe canalul YouTube in limbile
consortiului;

b) Povestiri motivationale. Exista 20 de povestiri scurte care inspira utilizatorul sa realizeze tehnici
de inovare deschisa si sa inteleaga anumite concepte. Acestea au fost concepute pentru a motiva
cursantii si pentru a-si consolida propriile abilitati.

c) Studii de caz. 20 de studii de caz, metodologii de cercetare care examineaza probleme, proiecte
sau organizatii pentru a spune o poveste.

d) Chestionare scurte. Acestea sunt dinamice sau jocuri in care utilizatorii pot alege raspunsul
corect dintre cele 4 afirmatii date. Sunt 20 de chestionare.

Care sunt beneficiile rezultatului 105?

Setul de instrumente raspunde eficient nevoilor somerilor si adultilor aflati in riscul somajului
pentru dezvoltarea invatarii practice in domeniul inovarii deschise si pentru asumarea rolurilor
n posturi ID, cum ar fi specialist/manager ID. Tn plus, abordarea e-learning permite consortiului
sa dezvolte motivatia si implicarea in cadrul solutiei OPI, iar utilizatorul sa fie bine pregatit n
avans pentru provocarile de zi cu zi ale inovarii deschise.
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Cum puteti combina acest rezultat cu alte rezultate pentru o mai buna dezvoltare a competentelor
si abilitatilor?

Acest rezultat este strans legat de 104, un instrument principal gata de utilizat pentru specialistii
in RU pentru a oferi clientilor/partilor interesate oportunitati de imbunatatire/recalificare
orientate practic. Tn plus, elementele setului de instrumente au fost create avand in vedere
adaptabilitatea lor la formatele digitale sau online, deoarece sunt disponibile pe platforma online
a OPl impreuna cu celelalte rezultate intelectuale.

|06 — Platforma OPI

Platforma online OPI a fost conceputa pentru Tmbunatatirea competentelor in domeniul inovarii
deschise. Aceasta integreaza continutul de instruire, instrumentul de diagnosticare si setul de
instrumente, oferind solutii diverse pentru integrare, T&L eficient, invatarea la distant3,
adaptarea si transferabilitatea solutiei globale OPI.

Platforma este disponibila la https://opi-project.eu/platform/ in 6 limbi: engleza, romans,
poloneza, portugheza, spaniold si germand. Poate fi accesata si din bara de meniu a site-ului
proiectului prin butonul ,,PLATFORMA” .

La accesarea platformei OPI, veti vedea trei sectiuni diferite:

v Instrument de diagnosticare
v' E-learning
v Setul de instrumente
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PUBLICATIONS PLATFORM LANGU

‘OPEN INNOVATION
COMPETENCIES

Platform

w w dh

Diagnostic tool E-learning Toolkit

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the views only of the author, and the Commission
cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Project number: 2020-1-R001-KA204-080196

Implementation period: November 2020 - October 2022

Sursa: https://opi-project.eu/platform/

Se recomanda sa incepeti de la instrumentul de diagnosticare, deoarece aceste rezultatele vor
sprijini Tnvatarea ulterioara. Puteti alege dintre 2 evaluari diferite, asa cum este prezentat in
graficul de mai jos. Pentru mai multe informatii despre instrumentul de diagnostic, accesati
sectiunea acestui Ghid: 103 — Metodologie si instrument de diagnostic pentru evaluarea
potentialului de recalificare
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COMPETENCIES

Diagnostic tool
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Diagnostic tool part 1 Diagnostic tool part 2
The aim of Part 1 is to assess and visualize the potential and talent of an The aim of Part 2 is to develop a roadmap of the diagnosed, a
individual to be successful in the area of open innovation recommended customized list of training material to follow in order to

upskill within competences addressed in the OPi project

Sursa: https://opi-project.eu/diagnostic-tool/

E-learning este a doua sectiune a platformei. Exista 10 module pentru dezvoltarea competentelor

MODULUL 1
Abilitatea de a lucra cu diferite comunitati profesionale

MODULUL 2
Abilitatea de a lucra in medii interdisciplinare

MODULUL 3
Abilitatea de a lucra 1n echipe interfunctionale

MODULUL 4
Gestionarea proceselor de colaborare inter-organizationala

MODULUL 5
18
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Abilitati de networking

MODULUL 6
Adaptabilitate si flexibilitate

MODULUL 7
Abilitatea de a impartasi cunostinte si idei in interiorul organizatiei

MODULUL 8
Abilitatea de a impartasi cunostinte si idei in exteriorul organizatiei

MODULUL 9
Constientizare culturala

MODULUL 10
Abilitati de comunicare

Pe baza rezultatelor instrumentului de diagnosticare a partii 2, cursantului i se recomanda o harta
pentru dezvoltare cu legaturi directe cdatre modulele de e-learning pentru actualizarea
competentelor.

Formarea pe modulele selectate poate fi urmata si la alegere individuala sau cu recomandarea
profesionistului (=RU, consilier de cariera, formator in cadrul companie).

Modulele de e-learning sunt prezentate pe platforma asa cum se arata in graficul urmator.
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COMPETENCIES

E-learning

E-learning
Our E-learning modules are available below. Feel free to pick the one that is of your interest!

1. Ability to work with different
professional communities

Having a diverse workplace has many benefits but can also come with challenges
for managers as they navigate ways to help people from different backgrounds
and experiences find common ground in the workplace. Understanding the results
of cultural diff is an imp: part of ing a diverse team.

’ cultural backgrounds can give loyers insight into the reasoning
behind their habits and behaviours in the workplace.

Once you have knowledge of the various ways culture can impact how people act
at work, you can mediate conflicts and provide relevant motivation to each
employee. Dealing with people who have values, beliefs, and backgrounds different

from our own is often stressful, i ing, and ly even
threatening. Yet research shows again and again that grappling with diverse
opinions and backgrounds makes us better decision makers, more creative
problem solvers, and more empathic people.

i 2. Ability to work in interdisciplinary
environment

Sursa: https://opi-project.eu/e-learning/

n interiorul fiecirui modul de formare se afld urméatoarele elemente:

O scurta descriere a modulului
Obiectivele de invatare ale modulelor
Subiectele formarii

Studii de caz

Infografice

Exercitii interactive

Chestionare

AN NN

Mai jos este prezentat un exemplu de continut al unui modul:
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= (@] Qa8 https://opi-project.eu/courses/module-5-networking-skills/lessons/practice-interactive-e 8% T¥ Q Szukaj

Q 5. Networking skills

A

gﬂbll]'nodule 2. Developing Networking
ills
PRACTICE — INTERACTIVE EXERCISES

SHORT DESCRIPTION

Drag and drop
LEARNING OBJECTIVES

First start from your current network to check what valuable people you have around pasrs

1. Expanding your network you. Review the contacts closest to you (= ). list of communication
collaborators (= ) and recent interactions that you were satisfied clients
with (= )

2. Networking tools

@ Check °
3. Networking tips

©®oooo
LOCAL CASE/EXAMPLE ~ Embed WP

TIPS SECTION/ PRACTICAL RECOMMENDATIONS IN A
FORM OF INFOGRAPHIC

PRACTICE - INTERACTIVE EXERCISES
PRACTICE - QUIZZES

KEY TAKEAWAYS

Show more items 1 Prev MNext *
v

Sursa: https://opi-project.eu/courses/module-5-networking-skills/lessons/1-expanding-your-network/

A treia sectiune a platformei este setul de instrumente. Include 10 module de formare cu
videoclipuri interactive, povestiri motivationale, studii de caz si chestionare. Meniul din stanga
accepta navigarea prin diferite parti ale setului de instrumente. Urmatorul grafic arata
informatiile pe care le veti vedea pe ecran cand accesati setul de instrumente.
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Q

1. Ability To Work With Different -
Professional Communities

Interactive videos

Interactive videos

Motivational Stories

Case Studies

Quizzes Can you work wil
various type of
professionals?

2. Ability To Work In Interdisciplinary -
Environments —y A

[T - IRl prajecteu ’ e
Interactive videos -

Motivational Stories

(Case Studies

Quizzes

Show more Sections

MNext

Sursa: https://opi-project.eu/courses/toolkit/lessons/interactive-videos/

4. Recomandari si sfaturi de implementare

> Tnainte de a incepe un proces de recalificare/perfectionare in cadrul organizatiei
dumneavoastra si/sau cu resursele de RU pe care le gestionati, asigurati-va ca intelegeti
nivelul actual al competentelor existente si potentialul de dezvoltare a competentelor.
Folositi instrumentul de diagnosticare pentru a identifica abilitatile existente si pentru a
dezvolta un plan de pregatire a resurselor umane.

» Rezultate OPI pot fi utilizate si de persoane fara suport profesional de RU sau de alte
organizatii pentru a testa capacitatile orientate spre inovare deschisa (ID), dar si prin
competente transversale. Metodologia 103 va sprijini intregul procesul de formare, de la
fnvatare si pana la evaluare, pentru a oferi profesionistilor din RU un set de interactiuni

care sa se potriveasca cel mai bine ,,aptitudinilor la locul de munca”. Este recomandat sa
va sustineti angajatii in recalificare, recunoscandu-le lacunele in competentele la locul de
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munca, oferind indrumare si mentorat atunci cand este necesar, apreciind eforturile lor
pentru schimbare.

» Combinati solutiile OPI furnizate pentru un proces de invatare eficient si o experienta
captivanta.

5. Descrierea si potentialul metodologiilor si instrumentelor —
Utilizarea metodologiei integrate

Fiecare dintre solutiile proiectului OPI (I0) a fost conceputd pentru a fi utilizata intr-un mod
combinat sau, in functie de nevoile identificate ale fiecarui utilizator, fiecare solutie poate fi
utilizata individual.

Cum puteti utiliza rezultatele intelectuale combinat?
Dacd sunteti un profesionist in resurse umane

Tn primul rand, cititi /01 Raportul privind nivelul competentelor si abilitdtilor ID pe piata locald
pentru a obtine o perspectiva profunda si pentru a afla mai multe despre tema inovarii deschise
si despre stadiul actual in fiecare dintre tarile participante la raport. Acest lucru va va ajuta sa
intelegeti mai bine nevoile si lacunele pietei si sa va creati viziunea asupra modului in care
dumneavoastra, ca profesionist, puteti actiona pentru a reduce decalajul dintre oferta si cererea
pietei.

Apoi, treceti prin /02 Metodologia si mecanismul pentru construirea competentelor personalului
RU pentru a sprijini dezvoltarea competentelor ID pentru a va imbunatati propriile abilitati (si
echipei dvs.). Cu cat sunteti mai pregatit pentru a face fata provocarilor de inovare deschisa, cu
atat veti fi mai eficient sa sustineti resursele umane pe care le gestionati si organizatiile cu care
lucrati pentru a face fata provocarilor.

103 Metodologia si instrumentul de diagnosticare pentru evaluarea potentialului de recalificare va
va ajuta sa identificati nevoile si oportunitatile de recalificare a resurselor umane pe care le
gestionati. In timp ce Partea 1 a instrumentului de diagnosticare v va ajuta s3 evaluati si s3
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identificati potentialul RU pentru recalificarea/perfectionarea competentelor in domeniul
inovarii deschise, partea 2 va ajuta RU sa identifice lacunele de competente care pot fi
imbunatatite prin parcurgerea modulelor din /04 - Programul de dezvoltare, metodologie si
continut sustinut de /05 - Materiale de invdtare/predare/formare — Harta OPI a elementelor
interactive si setul de instrumente.

Platforma online 106 este instrumentul online care va permite sa accesati toate solutiile
disponibile si sa le utilizati, fie printr-o combinatie de solutii, fie individual.

Dacd sunteti un angajat care doreste sd-si dezvolte propriile competente, un somer care cautd un
loc de muncd in domeniul inovdrii deschise sau dacd vreti doar sd vdi imbundtatitii abilitdtile si
cunostintele in domeniul inovdrii deschise, puteti:

Utiliza 103 - Metodologia si instrumentul de diagnosticare pentru evaluarea potentialului de
recalificare, un instrument online pentru a va ajuta sa va evaluati propriile abilitati de competente
ID si sa identificati cele mai utile continuturi de Tnvatare pentru a va ajuta in dezvoltarea
competentelor si abilitatilor.

Apoi, folositi /04 - Programul de dezvoltare, metodologie si continut unde puteti gasi un set de 10
module de invatare care sa va ajute sa va dezvoltati cunostintele si abilitatile de a lucra in
domeniul ID. Combinati invatarea 104 cu /05 Materiale de invitare/predare/formare — Harta OPI
a elementelor interactive si setul de instrumente, unde puteti gasi un set de elemente
multisenzoriale suport (videoclipuri, studii de caz, povesti inspirationale, chestionare) pentru a
va sprijini procesul de invatare.

106 — Platforma online este locul in care puteti gasi toate rezultatele proiectului OPI si puteti sa
le folositi online, fie in beneficiul dumneavoastra, fie pentru a sprijini Tmbunatatirea
competentelor RU pe care le gestionati si cu care lucrati.

LINK FOR TRANSLATION — Please, make a copy of the file before translating it into each language:

https://www.canva.com/design/DAFHUMyT9h!/sU0pDj9MptiZ kic3RPF9w/edit?utm content=DAFHuM
yT9hl&utm campaign=designshare&utm medium=Ilink2&utm source=sharebutton
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6. Transferabilitatea rezultatelor — Conditii si cerinte

Toate solutiile produse n cadrul proiectului OPI sunt disponibile pentru a fi utilizate gratuit
pentru orice profesionist sau organizatie interesata in dezvoltarea abilitatilor de inovare
deschisa.

Daca doriti sa utilizati solutiile produse, asigurati-va ca respectati urmatoarele conditii:

» Rezultatele sunt disponibile pentru a fi utilizate gratuit. Solutiile nu pot fi utilizate in
scopuri comerciale sau de profit.

» Asigurati-va cd proprietatea intelectuald este respectatd si cd sunt mentionati autorii
solutiilor.

» Partenerii proiectului OPI si autorii rezultatelor nu sunt responsabili pentru nicio
modificare introdusa in continutul produselor, atunci cand este utilizat de terti.
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